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El estudio examina cómo la educación financiera contribuye al 
desarrollo de la responsabilidad social empresarial (RSE) en las 
empresas. El objetivo general de la investigación fue «Analizar la 
contribución de la educación financiera en el enfoque contable 
al desarrollo de la responsabilidad social empresarial en las 
empresas». Se optó por el enfoque cualitativo, la técnica de 
recolección de datos fue el análisis documental, se analizaron 
47 artículos académicos centrados en la interacción entre la 
educación financiera y la RSE desde una perspectiva contable. 
Los resultados principales indican que la educación financiera 
es fundamental para que las empresas comprendan y gestionen 
sus impactos financieros en relación con sus responsabilidades 
sociales y ambientales. A través de la contabilidad, las empresas 
miden y comunican eficazmente tanto su rendimiento como 
su impacto social y ambiental, lo cual les permite tomar 
decisiones más informadas y éticas. Las conclusiones destacan 
que la integración de la educación financiera en la RSE mejora 
la capacidad de toma de decisiones y la adopción de prácticas 
responsables y también promueve una mejor comunicación de 
los desempeños de la empresa a sus stakeholders. Se enfatiza 
la importancia de la contabilidad como herramienta esencial 
para evaluar y reportar estos aspectos con sugerencia de que 
las empresas deberían invertir en programas de formación en 
educación financiera y contabilidad para sus empleados.
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IntRoduccIón

La responsabilidad social empresarial (RSE) ha evolucionado de ser una mera 
tendencia a convertirse en un componente esencial de las estrategias corporativas 
en el mundo empresarial moderno (Rengifo Medina y Sanchez Segura, 2022; Vélez 
Romero et al., 2021). Las compañías, cada vez más conscientes de su influencia 
sobre la sociedad y el medio ambiente, comenzaron a integrar la RSE como un 
mecanismo crucial para mejorar su imagen y fomentar la lealtad de consumidores 

educación financiera, responsabilidad social empresarial, 
contabilidad, impacto social, sostenibilidad.

The study examines how financial education contributes to 
the development of corporate social responsibility (CSR) in 
companies. The general objective of the research was to 
analyze the contribution of financial education in the accounting 
approach to the development of corporate social responsibility 
in companies. The approach was qualitative, the data collection 
technique was documentary analysis, and 47 academic articles 
focused on the interaction between financial education and 
CSR from an accounting perspective were analyzed. The 
main results indicate that financial education is essential for 
companies to understand and manage their financial impacts 
on their social and environmental responsibilities. Through 
accounting, companies effectively measure and communicate 
both their performance and social and environmental impact, 
allowing them to make more informed and ethical decisions. The 
conclusions highlight that the integration of financial education 
in CSR improves decision-making capacity and the adoption of 
responsible practices but also promotes better communication of 
the company’s performance to its stakeholders. The importance 
of accounting as an essential tool to evaluate and report these 
aspects is emphasized with the suggestion that companies should 
invest in training programs in financial education and accounting 
for their employees.

financial education, corporate social responsibility, accounting, 
social impact, sustainability. 
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y empleados, además para contribuir al desarrollo sostenible (Murillo Vargas 
et al., 2022; Ramos Rubio, 2021). Esta responsabilidad va más allá de la simple 
filantropía o cumplimiento legal; se trata de un compromiso profundo que implica 
el mejoramiento continuo de la reputación corporativa y el fortalecimiento de 
relaciones con todos los stakeholders.

El impacto de la RSE se manifiesta tanto interna como externamente en 
las empresas. Internamente, incluye prácticas que afectan directamente a los 
empleados, como la seguridad laboral, las oportunidades de desarrollo profesional y 
la igualdad de trato y oportunidades (Fong et al., 2020; Grijalva Morejón y Fernández 
Lorenzo, 2020). Externamente, abarca iniciativas que afectan a la sociedad en 
general, con inclusión de la protección del medio ambiente y la promoción de la 
diversidad e inclusión. Estas prácticas reflejan el compromiso de la empresa con los 
principios éticos y responsables y también sirven como un puente para conectar 
con una base de consumidores cada vez más consciente y exigente respecto a la 
conducta corporativa (Severino-González et al., 2020).

En este contexto, la educación financiera emerge como un pilar esencial 
dentro de la RSE, puesto que, esta educación es fundamental para garantizar que las 
empresas y sus empleados entiendan los conceptos financieros básicos y también 
las implicaciones de las decisiones financieras en los ámbitos social y ambiental 
(Álvarez Avad et al., 2022). La educación financiera se clasifica en dos categorías 
principales: personal y empresarial (Kaiser et al., 2022). La personal mejora la 
capacidad de los individuos para gestionar sus propias finanzas, mientras que la 
empresarial ayuda a las empresas a aplicar principios financieros en la gestión de 
sus operaciones y recursos (De Leon, 2022; Hay, 2022).

El conocimiento financiero permite a las empresas y a las personas 
tomar decisiones informadas que alinean sus objetivos económicos con sus 
responsabilidades sociales y ambientales (Caballero et al., 2020; Chowdhry y 
Dholakia, 2020). Por ejemplo, una empresa con una sólida base en educación 
financiera será más capaz de planificar inversiones que sean rentables, y también 
contribuyan positivamente a la comunidad y al medio ambiente. Esta dualidad de 
beneficios refuerza el valor de la RSE como un enfoque integral que beneficia tanto 
a la empresa como a la sociedad.

La contabilidad, como una herramienta fundamental de la educación 
financiera, juega un papel crucial en la RSE. Proporciona una visión clara y precisa 
de la situación financiera de una empresa, y también es esencial para medir y 
registrar los impactos sociales y ambientales de sus operaciones (Gutiérrez Hidalgo, 
2023; Romero-Nieto y Castro-Morales, 2022). La contabilidad ambiental, por 
ejemplo, incluye la evaluación de aspectos como las emisiones de gases de efecto 
invernadero, el uso de energía y la gestión de recursos naturales (Salazar Vázquez 
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et al., 2021). Por otro lado, la contabilidad social se centra en la evaluación de la 
igualdad de oportunidades, la diversidad y el impacto social de la empresa en su 
comunidad.

A pesar de sus beneficios, la integración de una educación financiera efectiva 
en la RSE presenta varios desafíos (Camargo, 2021; Castillo-Muñoz et al., 2021). Uno 
de los principales obstáculos es la resistencia al cambio, por ello, muchas empresas 
están acostumbradas a operar de acuerdo con prácticas financieras tradicionales 
que no necesariamente consideran los impactos sociales o ambientales (Wulandari 
y Rifandi, 2023; Zhumabekova et al., 2023). Cambiar estas prácticas requiere una 
inversión en formación y recursos y, además, un cambio en la cultura corporativa 
para adoptar una perspectiva más sostenible y responsable.

Sin embargo, estos desafíos también presentan oportunidades significativas. 
Por ejemplo, las empresas que adoptan principios de RSE y educación financiera 
mejoran su toma de decisiones financieras y también atraen inversiones de fondos 
y entidades que priorizan la sostenibilidad (Goyal y Kumar, 2021; Muratori, 2020). 
Adicionalmente, estas prácticas abren nuevas vías de mercado y mejoran la relación 
con los consumidores, quienes valoran cada vez más la ética y la responsabilidad 
corporativa en sus decisiones de compra.

La educación financiera, cuando se integra adecuadamente con la RSE, 
también ofrece beneficios en términos de cumplimiento y gestión de riesgos, en 
tanto que, una comprensión más profunda de los principios financieros ayuda a las 
empresas a navegar por regulaciones complejas y a evitar sanciones, litigios o daños 
a su reputación (Valenzuela Montoya et al., 2022; Zamudio et al., 2022). Asimismo, 
una gestión financiera informada y responsable mitiga riesgos económicos, como 
los derivados de inversiones poco éticas o insostenibles.

Por ende, el desarrollo de la RSE, apoyado por una educación financiera 
robusta, ofrece numerosos beneficios para las empresas. Mejora la eficiencia 
económica y la reputación corporativa, y también contribuye de manera 
significativa al desarrollo sostenible (Ramírez-Elias, 2022; Silez Navia et al., 2022). 
La integración de prácticas contables adecuadas es fundamental para este proceso, 
ya que permite a las empresas comprender y actuar de manera coherente con sus 
responsabilidades sociales y ambientales.

En este sentido, se destaca la importancia de la educación financiera como 
un componente crítico de la RSE, esencial para el éxito sostenible y ético en el 
competitivo mundo empresarial de hoy (García de Quevedo Ruiz, 2020; Gutiérrez 
Banegas et al., 2020). Las empresas que entienden y aplican estos principios 
aseguran su propio éxito a largo plazo, y también juegan un papel crucial en la 
construcción de un futuro más sostenible y equitativo para todos.

Por todo lo mencionado, la pregunta general es ¿Cómo contribuye la 
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educación financiera en el enfoque contable al desarrollo de la responsabilidad 
social empresarial en las empresas? El objetivo general de este estudio es «Analizar 
la contribución de la educación financiera en el enfoque contable al desarrollo de la 
responsabilidad social empresarial en las empresas». 

metodologíA

A efectos de profundizar en la relación entre la educación financiera con 
un enfoque contable y la responsabilidad social empresarial (RSE) en las empresas, 
se llevó a cabo una revisión bibliográfica minuciosa con la utilización de un diseño 
no experimental de corte transversal. Se emplearon bases de datos académicas 
reconocidas como Google Scholar, Web of Science, Latindex, Redalyc, Dialnet y 
Scopus, por lo cual, se seleccionaron un total de 47 artículos publicados entre 2018 
y 2022. Estos artículos debían estar escritos en español y centrarse en la interacción 
entre la educación financiera y la RSE desde una perspectiva contable.

En el proceso de selección, se siguieron criterios estrictos y se emplearon 
términos específicos como «educación financiera», «responsabilidad social 
empresarial», y otros relacionados con la contabilidad sostenible y ética, 
combinándolos mediante operadores booleanos como «and» y «or». Tras la 
selección, se realizó una extracción meticulosa de datos clave de cada estudio, con 
inclusión de objetivos, metodologías, resultados y conclusiones.

El análisis de los datos se abordó desde un enfoque cualitativo, se utilizaron 
métodos de investigación inductivo, deductivo y analítico para profundizar en el 
entendimiento de los temas. Se empleó el software Atlas.ti para el procesamiento y 
análisis de los datos, lo que facilitó la identificación de patrones y temas recurrentes 
en la literatura. Los resultados de este análisis se organizaron y presentaron en 
tablas detalladas, las cuales incluían descripciones y contrastaciones de los 
hallazgos, permitió una comparación clara y estructurada de los datos obtenidos.

Este enfoque comprensivo permitió recopilar y sintetizar la información 
existente sobre cómo la educación financiera, desde la perspectiva contable, influye 
y se relaciona con la RSE en el ámbito empresarial, proporcionó una base sólida 
para futuras investigaciones y aplicaciones prácticas en el campo.
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ResultAdos

Tabla 1. Importancia de la educación financiera en la RSE

Categoría Subcategoría

Educación Financiera
Capacitación interna

Toma de decisiones conscientes

Impacto de la Educación 
Financiera

Alineación con RSE

Entendimiento de impactos

Gestión de Riesgos
Selección de inversiones y financiación

Evitación de riesgos financieros

Integración de la RSE
Prácticas empresariales cotidianas

Desarrollo de estrategias

Comunicación y Reputación Transparencia y comunicación efectiva

Beneficios de la Educación 
Financiera en RSE

Mejora de capacidad de decisión y adopción de RSE

Contribución al bienestar social y económico

La educación financiera se ha convertido en un pilar fundamental 
para el desarrollo de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) dentro de las 
organizaciones modernas. Este tipo de educación capacita a los individuos dentro 
de la empresa para manejar, efectivamente, los recursos financieros y, además, 
prepara a la organización para tomar decisiones conscientes que impacten 
positivamente tanto a la empresa como a la sociedad en general. Investigaciones 
recientes destacan la importancia de comprender cómo las decisiones financieras 
se alinean con los principios de la RSE y contribuir a un desarrollo sostenible.

Además, el conocimiento financiero permite a líderes y empleados 
entender profundamente los impactos de sus decisiones en el entorno económico 
y social. Esta comprensión ayuda a las empresas a seleccionar opciones de inversión 
y financiación que sean rentables y responsables. Al estar bien informados, los 
gestores evitan riesgos financieros innecesarios y optar por estrategias que 
promuevan la ética y la integridad. Este nivel de conocimiento es indispensable 
para la integración efectiva de la RSE en las prácticas empresariales cotidianas, 
asegura que cada acción financiera refleje los valores de la compañía respecto a la 
sostenibilidad y la ética social.

Adicionalmente, la educación financiera se reconoce como un medio para 
promover activamente los principios de la RSE dentro de la cultura corporativa. 
Comprender los riesgos y oportunidades asociados con la RSE permite a las 
empresas desarrollar estrategias que integren de manera efectiva estas prácticas 
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en su modelo de negocio. Asimismo, facilita la comunicación transparente y 
efectiva del desempeño en RSE a los stakeholders y al público general, mejora así la 
reputación y la confianza en la empresa.

Por ende, la educación financiera es esencial para mejorar la capacidad de 
toma de decisiones dentro de las empresas y también como un catalizador para 
la adopción de prácticas de RSE. A través de una comprensión integral de cómo 
las finanzas impactan en la sociedad y el medio ambiente, las empresas lideran el 
camino hacia un futuro más sostenible y éticamente responsable. La integración de 
la educación financiera en las estrategias de RSE beneficia a la empresa en términos 
de cumplimiento y desempeño financiero y contribuye significativamente al 
bienestar social y económico a largo plazo, ilustra la interconexión entre la gestión 
financiera responsable y los principios éticos y sostenibles de la RSE.

Tabla 2. Importancia del enfoque contable en la RSE
Categoría Subcategoría

Visión Holística del Impacto
Integración de medidas

Identificación de oportunidades y prácticas exitosas

Transparencia y Rendición de 
Cuentas

Cultura de transparencia

Generación de confianza

Atracción de inversores

Cumplimiento Normativo
Superación de expectativas regulatorias

Adhesión a estándares y marcos de contabilidad

Innovación y Competitividad

Análisis de costos y beneficios

Desarrollo de productos ecológicos y mejora de 
procesos

Contribución a un futuro sostenible

El papel de la contabilidad en la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) es 
fundamental para asegurar que las empresas persigan ganancias y se comprometan 
genuinamente con el bienestar social y la sostenibilidad ambiental. Al integrar 
sistemáticamente medidas de rendimiento económico, social y ambiental, las 
empresas desarrollan una visión holística de su impacto y rendimiento. Este 
enfoque ayuda a identificar las oportunidades de mejora y a destacar las prácticas 
exitosas que son replicadas o escaladas. Por ejemplo, a través de reportes contables 
detallados, una empresa demuestra cómo sus iniciativas de reducción de residuos 
disminuyen su impacto ambiental y también reducen costos, mejoran la eficiencia 
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y aumentan la rentabilidad.
Además, la contabilidad en el contexto de la RSE promueve una cultura de 

transparencia y rendición de cuentas. Cuando las empresas reportan regularmente 
sobre sus actividades y su impacto, generan confianza entre los consumidores y 
otros grupos de interés. Esta confianza es crucial en un mercado global cada vez 
más consciente de la responsabilidad social y ambiental, donde los consumidores 
prefieren productos y servicios que son socialmente responsables y ambientalmente 
sostenibles. Por ejemplo, al publicar informes de sostenibilidad que detallan logros 
y desafíos, las empresas atraen a inversores que están interesados en apoyar 
modelos de negocio que consideren los impactos a largo plazo sobre la sociedad y 
el medio ambiente.

Este enfoque contable también es esencial para el cumplimiento normativo 
y para superar las expectativas regulatorias en muchas jurisdicciones. Cada vez más, 
los gobiernos y organismos internacionales exigen a las empresas que reporten sus 
resultados financieros, impactos sociales y ambientales. Esto llevó a la creación de 
estándares y marcos de contabilidad que incluyen aspectos de la RSE. Al adherirse a 
estos estándares, las empresas evitan sanciones legales, reputacionales y también 
se alinean mejor con las expectativas de los mercados y de la sociedad en general.

En este sentido, la contabilidad aplicada a la RSE impulsa la innovación y 
la competitividad empresarial. Al analizar detalladamente los costos y beneficios 
de las prácticas sostenibles, las empresas descubren nuevas oportunidades de 
negocio, como el desarrollo de productos ecológicos o la mejora de los procesos 
para minimizar el impacto ambiental. Estas innovaciones generan ahorros y abren 
nuevos mercados y también posicionan a la empresa como líder en sostenibilidad 
dentro de su sector. En síntesis, un sólido enfoque contable en RSE es crucial 
para la gestión interna de la empresa y juega un papel vital en la forma en que la 
empresa se relaciona con el mundo exterior, potencia su capacidad para contribuir 
positivamente a un futuro más sostenible.

--
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Tabla 3. Relación entre la educación financiera en el enfoque contable y la RSE

Categorías Subcategorías

Educación Financiera

Impulso del desarrollo de la RSE en organizaciones

Herramientas para integrar la RSE en estrategias 
empresariales

Medición y comunicación del desempeño en RSE

Facilitación de la comprensión del impacto financiero de la 
RSE

Impacto de la RSE
Mejora en la percepción por accionistas y grupos de interés

Beneficios financieros tangibles a través de prácticas de RSE

Indicadores de Desempeño
Indicadores financieros

Métricas sociales y ambientales para reportes de 
sostenibilidad

Contabilidad y RSE
Medición del impacto social y ambiental

Contabilidad ambiental y social para evaluación de 
desempeño y decisiones estratégicas

Relación con Stakeholders
Comunicación transparente

Establecimiento de confianza y credibilidad

Integración de la Gestión

Conexión entre gestión financiera y responsabilidad social 
y ambiental

Mejora de la capacidad de respuesta a exigencias de 
sostenibilidad

Compromiso Empresarial Compromiso con el desarrollo social y gestión ambiental 
como bases del éxito a largo plazo

La educación financiera desde un enfoque contable es fundamental para 
impulsar el desarrollo de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) dentro de las 
organizaciones. Esta forma de educación facilita a las empresas la comprensión 
del impacto que la RSE tiene en su rendimiento financiero, y les proporciona 
las herramientas necesarias para integrar eficazmente la RSE en sus estrategias 
empresariales. Según diversos estudios, la inclusión de prácticas de RSE se 
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correlaciona con una mejora en la percepción de la empresa por parte de sus 
accionistas y otros grupos de interés, lo cual, se traduce, a su vez, en beneficios 
financieros tangibles.

Además, la educación financiera en el contexto de la RSE capacita a las 
empresas para medir y comunicar de manera más efectiva su desempeño en áreas 
relacionadas con la RSE. Esto incluye indicadores financieros y métricas sociales 
y ambientales que son fundamentales para los reportes de sostenibilidad. La 
habilidad para rastrear y reportar estos indicadores es crucial para una comunicación 
transparente con los stakeholders y para el establecimiento de una relación de 
confianza y credibilidad con los mismos.

Por otro lado, la contabilidad juega un papel clave en la educación 
financiera orientada hacia la RSE. A través de la contabilidad, las empresas miden 
de manera precisa el impacto social y ambiental de sus actividades. Esta medición 
es vital para la gestión y estrategia empresarial, ya que permite a las organizaciones 
identificar áreas de mejora y oportunidades de innovación en sus prácticas de RSE. 
La contabilidad ambiental y social, en particular, ofrece un marco para evaluar el 
desempeño y facilitar decisiones estratégicas que buscan el beneficio económico, 
el bienestar social y la conservación del medio ambiente.

Por último, la educación financiera en el contexto contable es un puente 
esencial que conecta la gestión financiera con la responsabilidad social y ambiental 
de las empresas. Este enfoque mejora la capacidad de una empresa para responder 
a las exigencias de los stakeholders en términos de sostenibilidad, refuerza el 
compromiso de la empresa con el desarrollo social y la gestión ambiental como 
pilares fundamentales de su éxito a largo plazo.

dIscusIón

La educación financiera se ha establecido como un pilar esencial en 
el desarrollo de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) dentro de las 
organizaciones modernas (Ticona Cohaíla et al., 2023; Verdezoto Garofalo, 2023). 
Esta forma de educación capacita a los individuos dentro de la empresa para 
manejar efectivamente los recursos financieros, y los prepara para tomar decisiones 
conscientes que impacten positivamente tanto a la empresa como a la sociedad en 
general (Polo Riva et al., 2023; Reus González et al., 2023). Al comprender y aplicar 
conocimientos financieros, los líderes empresariales evalúan las consecuencias de 
sus acciones en términos de rentabilidad y su impacto social y ambiental, facilitando 
decisiones que promueven tanto la sostenibilidad como la eficiencia económica.

Además, incorporar la educación financiera dentro de la cultura corporativa 
promueve una atmósfera de responsabilidad y transparencia (Morocho García 
et al., 2023; Pacheco López et al., 2023). Los empleados bien informados son más 



48    |

Rev. cient. estud. investig. 13(1), 38-55; junio 2024

capaces de identificar y apoyar iniciativas que alinean los intereses financieros 
con los objetivos sociales y ambientales de la empresa (Abad-Segura y González-
Zamar, 2019; Rivera Ochoa y Bernal Domínguez, 2018). Este enfoque fortalece 
el compromiso general con los principios de la RSE y es crucial para construir y 
mantener la confianza con los consumidores, inversores y reguladores (Murillo 
Vargas et al., 2022; Rengifo Medina y Sanchez Segura, 2022). Estos grupos valoran 
cada vez más la sostenibilidad y la responsabilidad social como componentes 
clave en sus decisiones de interacción o inversión (Fong Villegas et al., 2022; Vélez 
Romero et al., 2021).

Por otro lado, la contabilidad juega un papel fundamental al integrarse con 
la RSE, pues mide el rendimiento financiero y evalúa el impacto social y ambiental 
de las actividades corporativas (Ugalde Binda, 2022; Zabala Luna, 2022). A medida 
que las regulaciones globales exigen reportes más detallados de sostenibilidad, la 
contabilidad asegura que las empresas cumplan con estos requisitos, evita sanciones 
y mejora su posición en el mercado (Lascano Villafuerte, 2022; Puñá Arandia, 2022). 
Este enfoque contable es esencial para la transparencia y la rendición de cuentas, 
impulsa la innovación y la competitividad al descubrir oportunidades de negocio 
que alinean el beneficio económico con la responsabilidad social y ambiental (Cruz 
Barba, 2018; Fuentes-Rodriguez y Camargo-Flechas, 2018).

Finalmente, la interrelación de la educación financiera con un enfoque 
contable robustece la capacidad de las empresas para implementar la RSE de 
manera efectiva (Pineda-Cajilima et al., 2021; Quevedo Barros et al., 2021). 
Este conocimiento permite a las empresas medir y comunicar precisamente su 
impacto, mejora la percepción ante sus accionistas y facilita decisiones estratégicas 
informadas (Pérez-Sánchez, 2020; Ruiz Acosta et al., 2020). En síntesis, la educación 
financiera en el marco de la RSE es un ejercicio de cumplimiento y una estrategia 
integral que empodera a las organizaciones para liderar con el ejemplo en la 
promoción de un futuro sostenible y éticamente responsable.

conclusIones

En conclusión, la educación financiera en el enfoque contable contribuye 
significativamente al desarrollo de la RSE en las empresas. La educación financiera 
permite a las empresas comprender los impactos de sus decisiones financieras en 
la empresa y en la sociedad y a tomar decisiones informadas sobre inversiones y 
financiamiento. Además, la educación financiera es utilizada para promover la RSE 
en las empresas y para comunicar de manera efectiva el desempeño de la empresa 
en materia de RSE a sus stakeholders.

La contabilidad también es esencial para el desarrollo de la RSE en las 
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empresas. La contabilidad es utilizada para medir y comunicar el desempeño de la 
empresa en términos financieros y no financieros y paran evaluar el impacto social 
y ambiental de la empresa. La contabilidad ambiental y social ayuda a las empresas 
a identificar áreas donde mejoran su desempeño ambiental y social y a comunicar 
de manera efectiva su desempeño a sus stakeholders. 

Por lo tanto, se recomienda que las empresas inviertan en la educación 
financiera de sus empleados y directivos en el enfoque contable. Las empresas 
también deben adoptar prácticas contables que permitan medir su desempeño 
en términos financieros y no financieros y que permitan medir el impacto social y 
ambiental de la empresa. Además, se recomienda que las empresas comuniquen 
de manera efectiva su desempeño en materia de RSE a sus stakeholders, utilicen 
informes de sostenibilidad y otros medios de comunicación.

En cuanto a la educación financiera en el enfoque contable, se recomienda 
que las empresas desarrollen programas de capacitación y entrenamiento para sus 
empleados y directivos. Estos programas deben incluir capacitación en conceptos 
contables básicos, así como en cómo la RSE afecta el desempeño financiero de la 
empresa y cómo integrar la RSE en la estrategia empresarial. Además, se recomienda 
que las empresas promuevan la educación financiera en la RSE en la sociedad en 
general. Las empresas trabajan con organizaciones educativas y comunitarias para 
desarrollar programas de educación financiera que incluyan información sobre la 
RSE y su importancia en el desarrollo sostenible.
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